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	Protokół reklamacyjny (wzór)
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Zgłoszenie

	Numer reklamacji
(wypełnia P.P.H.U. BUKOWIEC)
	

	Numer umowy lub zlecenia
(wypełnia P.P.H.U.BUKOWIEC)
	(                                  ) z ………. roku


	Klient (adres)
	

	Adres budowy –nazwa 
	

	Telefon kontaktowy
	

	Osoba zgłaszająca
	

	Opis usterki


	

	Data
	Przyjmujący zgłoszenie  


Oględziny

	Opis uszkodzeń


	

	Elementy do naprawy
	

	Przewidywany termin naprawy
	

	Data
	Podpis  


Naprawa

	Naprawione i wymienione elementy 
	

	Przyczyna reklamacji


	


Protokół odbioru      NIE                TAK        NR . . . . . . . . . . . . . . 
	Data
	Serwisant  

	Data
	Odbierający naprawę
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